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Debido al impacto causado por el COVID-19, Penteo 
ha empezado a observar algunas nuevas prioridades
TI en España (Agenda del CIO) ante el nuevo status 
quo y ante nuevos paradigmas que se avecinan.

Penteo



ESTADO EMPRESAS 
En relación al estado en el que se encontraban las empresas españolas ante el impacto del COVID y 
la obligatoriedad de realizar teletrabajo masivo, hemos podido constatar algunos indicadores



Mi empresa dispone de un BCP

53%

10%

15%

21%

BCP se revisa anualmente

BCP se testea anualmente

BCP alineado con políticas de teletrabajo

BCP es a nivel TI, no Negocio

12%

80%

Mi empresa dispone de un BIA

67%

Mi BCP es más bien un DRP

Correcta adopción Teletrabajo (técnicamente)

82%

Pendiente definición de un BCP a nivel organización, no 
solamente de TI. Planes poco maduros o desactualizados. 

BCP: Business Continuity Plan     BIA: Business Impact Analysis DRP: Disaster Recovery Plan



Fuerte implicación del área TI, que ha supuesto un 
impulso a la figura del CIO

CIO sale reforzado y felicitado por la gestión de la crisis

Aún así, el CIO no cree que esas buenas sensaciones puedan
reflejarse en el aumento del presupuesto TI para 2021

Mejora y se agiliza la relación TI – Negocio. 
CIO como facilitador

Se abre abanico de oportunidades de inversión en TI en aquellos 
proyectos despriorizados: Ciberseguridad, revisión modelos 
organización TI, …



La visión estratégica del CIO, clave para las empresas

Se constata la relevancia del dato y del Analytics para la 
toma de decisiones. Cerca del 70% de los datos de las 
compañías es dirty-data.  

CIO con la misión de seguir apoyando la 
innovación del negocio

CIO interviene en Comité de Crisis en el 70% de los casos

CIO continua con los proyectos estratégicos. Tácticos en revisión



DATO

TRANSFORMACIÓN

MOVILIDAD

CUSTOMER CENTRICITY

ESTRATEGIA

CIO CON NEGOCIO

NUEVOS OMNICANALES

PLAN DE CONTINUIDAD DE 
NEGOCIO

SMART WORKPLACE

IT GOVERNANCE

TE ACOMPAÑAMOS 
EN ESTE PROCESO



STAY SAFE, KEEP 

YOUR BUSINESS 

RUNNING. 

Sobre Penteo:

Penteo es el analista TI independiente que lidera la mayor Comunidad de Conocimiento TI 
de España, y ofrece un servicio especialmente diseñado para Directivos con influencia o 
responsabilidad en las decisiones TI-Negocio, ayudándoles a garantizar el acierto de sus 
decisiones, compartiendo conocimiento, asesorándoles y facilitándoles hacer networking. 
Para para proveedores TI, Penteo aporta información del mercado sobre tendencias y 
posicionamientos, proporcionando apoyo experto con el que maximizar el éxito en sus 
estrategias.

Contacto: info@penteo.com

Si quieres obtener el informe completo, 
contacta con nosotros en: info@penteo.com 




