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Septiembre - Diciembre 2020

Start a Meeting

Start or join a video meeting on the go
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+200 EMPRESAS

Somos tu asesor
digital independiente
de confianza.

Sesidn de formacion online de
3h, donde veremos novedades
de manera practica, inmersiva y
dindmica con el fin de obtener
conclusiones aplicables




Ampliamos nuestra oferta de Pildoras de conocimiento Penteo, sesiones virtuales para clientes
de Penteo Forum doénde nuestros analistas te pondran al dia sobre tematicas de interés actual.

Podras interactuar con ellos para que te asesoren en los asuntos que mas te preocupan en estos
momentos, ademas de mantener a tu equipo formado y conocer las nuevas tendencias del

mercado IT.

« Duracién: 3 horas
« Reunidn interactiva a través de Teams
 Dirigidas a miembros del equipo TI.

INSCRIBETE A NUESTRAS PILDORAS DE CONOCIMIENTO

17 septiembre
1 octubre
22 octubre
15 nhoviembre
26 noviembre

17 diciembre

RPA & Automatizacion

Ciberseguridad

Digital Transformation, Innovation & Tech

Gestidn de la demanda

Agile vs Devops: romper silos aportando velocidad

Gestiodn del Servicio y Estrategia de sourcing



RPA & Automatizacion

Contenido y agenda

= |ntroduccién al RPA y Automatizacion

= Funcionalidades y capacidades

= Componentes clave de una solucion RPA

= Caso practico con una herramienta de mercado

Beneficios y objetivos

= Conocer las posibilidades del RPA, y las posibilidades de aplicacion . f F

 |dentificar los aspectos clave a plantear en un proyecto de implantacion de este tipo n taller
de soluciones | . W

= Conocer mediante learning by doing como configurar y desarrollar bots de , snta d*e : ‘
automatizacion \ | |

\
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José Ferrer
Penteo Associate

Ingeniero informatico por Universidad Pontificia de Comillas y executive MBA
por el Instituto de Empresa. Socio fundador de FSI para formacién y consultoria
en soluciones RPA desde 2010 en el sector banca, seguros, utilities e industria 'RObONC PfOCGSS Automation
4.0

En 2018 FSI se incorpord al grupo Teknei con la intencidén de combinar la

tecnologia RPA con la gestion documental

PENEO




Ciberseguridad

Contenido y agenda
= Lista de medidas previas que han sido valoradas positivamente por la autoridad de control para

archivar un expediente por brecha de seguridad. JOrnada en ]a q ue reﬂ eX'iOna Fermoaos
= Ejecucion paso a paso de la respuesta a una brecha de seguridad que la Agencia Espanola de
Proteccién de Datos (AEPD) considera adecuada. SObre ]OS nuevos retos de

= Medidas de ciberseguridad que permiten mantener la relacidon con un proveedor norteamericano
de cloud a pesar de la sentencia del TJUE que invalida el Privacy Shield.

ciberseguridad en el entorno

= Como planificar la respuesta a incidentes: Funcionamiento, estructura técnica y operativa,
coordinacidn y comunicacion.

= Qué servicios y especializaciones técnicas son necesarios en la respuesta a incidentes. aCtua] deSde e] pu ntO de V1Sta ]ega]
= (Casos de estudio: Phising y Ramsomware 7z

Hee: Fieing 8 " N y tecnoldgico.
= De la Respuesta al incidente a la gestion de la crisis.
Beneficios y objetivos

= Gestionar las brechas de seguridad segun los criterios de 1a AEPD con el fin de evitar falsos
positivos, notificaciones innecesarias y sanciones.

= Mantener la relaciéon con proveedores de cloud estratégicos.
= |dentificar las necesidades organizativas y de recursos en la respuesta a incidentes
= Conocer casos de estudio y lecciones aprendidas

= Entender la relacidon entre los departamentos tecnoldgicos y otras areas de la compania.

Xavier Ribas Carlos Gonzalez.

Socio de Ribas. Abogado especializado en el Derecho Active Resilience Director - Oylo

de las TIC y RGPD con reconocida experiencia en el Con mas de 15 anos de experiencia, es Y - R T « g
derecho Digital. Escogido por Expansién como uno experto en GRC (Governance, Risk & Sesion online Publico Ob]etIVO
de los 25 abogados mas destacados en Espana en Compliance) especializado en seguridad y 1 octubre = ClO
2013.Abogado del ano - 2014 Proteccidn de datos - resiliencia de las companias. 11:00 a 14:00 = Responsables TI
Barcelona (Best Lawyers). Premio Mejor Abogado en  Director de Seguridad, CISA, CISM, CDPP, LA - Dept Tl

Derecho Digital (Colegio de Abogados de Barcelona) 22301, LA 27001, CSA Auditor.
Formador Acreditado de BSI| y PECB.

PENEO

Propiedad Penteo. Confidencial



Digital Transformation: innovation & tech

Contenido y agenda

= Tecnologias digitales habilitadoras de importantes mejoras en los procesos de
negocio . C¢ dirigi  C d ]
= Metodologias de innovacion (Lean Canvas, Agile, Design Thinking, ...) y su cL0mo airigir con exito-todas las

liderazgo dentro de las companias iniciativas que surgen la
= Herramientas para la integracién de la innovacion dentro de TI transformacion de tu compal’n'a?

Beneficios y objetivos Las técnicas que - permiten

» Aprender acerca de las principales tecnologias digitales (actuales y formalizar los problemas Y
emergentes) y como liderarlas dentro de tu organizacion plantear retos a resolver DOr el
=  Entender cdbmo desarrollar una innovacion “results-focused” junto a estrategias . .
de transformacidn negOC1O NOS perm1ten desa I’I’O"al’
= Desarrollar skills practicos para superar los obstaculos organizacionales de la las habilidades creativas que
innovacion y como dirigir con éxito esta transformacion entre diferentes . .
funciones y departamentos COI’]V]EI’ten I’]ueStI’a I"ut1l"la en
Innovacion.

Ignasi Salvador

Ingeniero Civil en el Puerto de Barcelona. MBA de IESE con experiencia en la
cadena de valor del sector de la construccidon y profundo conocimiento de las
herramientas de innovacién y estrategias de implementacién

Socio fundador de ALTAC, empresa lider en torres solares.

Basado en Dinamarca durante 5 anos, vuelve a Espana como director de Sesion online Publico ObjEtiVO
Innovacion. 22 octubre . .CIO
Hoy en dia, CEO en OGUN, startup del sector construccion 11:00 a 14:00 - Responsables TI

= Jefes de Proyecto

PENEO



Gestion de la Demanda

Contenido y agenda
= Concepto, Roles y Responsabilidades

= Procesos y métricas de la gestidon de la demanda conjugandola en un entorno agil.

= Panorama de mercado
= (Casos practicos de la demanda alineada con la estrategia de mercado

Beneficios y objetivos

= Crear y controlar una puerta de entrada para que se recojan todas las peticiones
= Ordenar las peticiones en funcidn de su grado de importancia

= Aprender a priorizar y aprovechar los recursos limitados de Tl

= Aprender a gestionar la demanda en un entorno agil

Lucio Martinez de Salazar
Penteo Associate

Gobierno, planificacidn y procesos Tl en Acciona.

Executive Master por el Instituto de Empresa, Auditor certificado CISA,
1SO22301 e ISO27001 y Certificado en Gobierno de las TIC (CGEIT) por ISACA,
Licenciado en C.C. Fisicas. Posee mas de 18 anos de experiencia en el sector
TIC como Director, Consultor y Analista.

PENEO

Principios para la gestion de la
demanda, aprenderemos como
priorizar Yy aprovechar al
maximo los recursos limitados
de Tl y cémo gestionar Ila
demanda en un entorno agil.

Sesion online Publico Objetivo
5 noviembre - CIO
11:00 a 14:00 = Responsables Tl
= BRM
= Responsables de Gestion de
la Demanda



Agile vs Devops: CoOmo romper silos aportando velocidad

Contenido y agenda
= Origenes y Estado Actual DevOps ¢Por qué hacer DevOps? ¢En qué Sistemas?

= El Proceso de Continuous Delivery
= Organizacion y Gobierno DevOps
= Tecnologia e Infraestructura

Beneficios y objetivos

= Saber aplicar el método Agile 6 DevOps cuando corresponda

= Conocer la aplicacion de la metodologia Scrum (ya sea por Sprints o en proyectos
de entregas cada dos semanas)

= Implementar la mejor metodologia en aquellos proyectos en donde la metodologia
en cascada no garantiza el éxito

Alex Ballarin
Penteo Associate

Ingeniero informatico por FIB-UPC. Professional Scrum Trainer en Scrum.org. Socio
fundador de ITNOVE, firma de formacién y consultoria de agilidad organizativa.
Director del postgrado Agile, Lean IT y DevOps de UPC School.

Se analizaran las principales
diferencias y puntos en comun
entre Agile y DevOps. Aportacion de
valor por parte de la tecnologia y de
una manera agil, valorando Ia
aplicacidn de uno, otro o los dos a la
vez.

Sesidn online Publico Objetivo

26 noviembre = Responsables Tl

11:00 a 14:00 = Dept de proyecto
= Equipo TI



Gestion de Servicio y Estrategias de Sourcing

Contenido y agenda
= Analisis del contexto, estrategia y Principios de Sourcing

Analizaremos el contexto del

= Proceso de externalizacidn y gestion de servicios y de proveedores

. Caso practico: Taller de Sourcing panorama de Sourcing identificando
una estrategia, principios y factores
Beneficios y objetivos clave para el éxito de los procesos
= |dentificar las diferentes estrategias de externalizacién: para proyectos, servicios, de externah'zacic')n Se ana]-iza I’é '|a
innovacion, alianzas con startups - ' -
= Aprender a gestionar un servicio externalizado, aprendiendo los recursos que QESt'IOI’] tanto de los servicios como
necesito y las competencias que debo tener. d -l d CI "
= Aprender a medir el desempeno de los proveedores c OS5 proveeaores, todo €lio

complementado por un taller

practico.
- Marcos Navarro Alcaraz
“:S Penteo Associate
5 Ejecutivo con mas de 20 anos de experiencia en la direccidon de Tl. Responsable
‘ de evolucion tecnoldgica y de servicios en varias empresas multinacionales L4 :
L g (clientes y proveedores) y de la gestidon de equipos de trabajo multidisciplinares Sesién online Publico Objetivo

e internacionales. Consultor experto en Sourcing Tl y Robotics Process 17 diciembre = Directores Tl
Automation (RPA). 11:00 a 14:00 = Responsables Tl

= Responsables de servicio de
Proveedores de servicios

PENEO
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